
Сводный отчет отдела по работе с обращениями граждан управления делами Главы Екатеринбурга – Председателя Екатеринбургской городской Думы
за 2017 год
За 2017 год в адрес Главы Екатеринбурга – Председателя Екатеринбургской городской Думы поступило:

	Письменные обращения граждан
	943

	Обращения граждан по информационно-телекоммуникационной сети Интернет
	805

	Обращения граждан на личном приеме Главы Екатеринбурга - Председателя Екатеринбургской городской Думы
	3006

	Итого
	4754


	Переадресация обращений/ уведомление заявителей/запросы/ответы заявителям
	3425

	Ответы на запросы, копии ответов заявителям
	335

	Итого
	3760


Всего обработано 8514 ед. корреспонденции
Информация по итогам личного приема Главы Екатеринбурга – Председателя Екатеринбургской городской Думы:

Проведено приемов - 44
Зарегистрировано карточек личного приема - 3006
Принято граждан - 3006
