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Отчет о работе информационно-аналитического отдела

в первом полугодии  2014 года
1. Подготовка информационно-аналитических материалов: 
· подготовлены 3 аналитические  справки и 7 информационных материалов;
· обновлены информационные базы по бюджету города в динамике – введены показатели исполнения бюджета 2013 года, показатели исполнения бюджета в I квартале 2014 года;

· обновлены информационные базы данных по социально-экономическим показателям Российской Федерации, Свердловской области, города Екатеринбурга: введены уточненные данные за 2010-2012 годы и оперативные данные за 2013 год по Свердловской области; за 2013 год – по социально-экономическим показателям городов-миллионников РФ; за 2013 год и за I квартал 2014 год – по Екатеринбургу;
· обновлена электронная библиотека статистических материалов ( 128 документов);
· подготовлен договор и взаимодействие с Облстатом и Екатеринбургским отделом государственной статистики;

· обновлены информационные базы по бюджету города и информационные базы данных по основанным социально-экономическим показателям Российской Федерации, Свердловской области, города Екатеринбург за 2013-2014 годы;

· подбор и систематизация нормативно-правовых актов органов местного самоуправления городов РФ по анализируемым проблемам;

· обзор новостной информации.
2. Участие в работе постоянных комиссий и рабочих групп Екатеринбургской городской Думы:
· принято участие  в работе постоянных комиссий и рабочих групп Екатеринбургской городской Думы.  
3. Обеспечение деятельности Главы Екатеринбурга – Председателя Екатеринбургской городской Думы:
· подготовлены 3 дополнительных материалов, 7 аналитических справок  в обеспечение работы Екатеринбургской городской Думы и Главы Екатеринбурга – Председателя Екатеринбургской городской Думы и  письма главам городов-миллионников с просьбой о предоставлении информации об основных показателях работы городского транспорта.
4. Участие в подготовке X I Всероссийской конференции по муниципальным информационным системам:
· принято участие в 6 заседаниях Оргкомитета;

· подготовлен текст информационного письма;

· обеспечена официальная поддержка ФГУП "ВНИИ проблем вычислительной техники и информатизации", Экспертным Центром электронного государства; проведены переговоры и обеспечено участие в конференции ведущих специалистов – представителей муниципалитетов и членов секции муниципальной информатизации Совета главных конструкторов информатизации регионов РФ;

· принято участие в оповещении муниципалитетов (40 городов);

· подготовлена предварительная программа конференции;
· организована работа по проведению конкурса "Электронный муниципалитет – 2014”.
5. Работы по выполнению требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных":
· разработка комплекта технической документации для проведения  во 2 кв. 2014 года открытого аукциона в электронной форме на оказание услуг по Выполнению комплекса мероприятий по обследованию процессов обработки персональных данных в Екатеринбургской городской Думе в соответствии с требованиями Технического задания и условиями контракта.
6. Размещение информации о деятельности ЕГД в сети Интернет (Выполнение  требований Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ):
6.1. Плановая модернизации сайта Екатеринбургской городской Думы: 

· анализ перспективных решений по представлению информации о деятельности представительных органов, которые реализованы в других муниципальных образованиях; 

· продление сертификата безопасности SSL для электронных приемных Екатеринбургской городской  Думы. 

6.2. Сопровождение официального сайта Екатеринбургской городской Думы:  
· обновление раздела «Структура общественной Молодежной палаты» с размещением биографий и фотографий членов ОМП;
· создание и заполнение нового раздела сайта «Наградная деятельность»;

· создание и заполнение новый раздела сайта «Профилактика и противодействие коррупции»;  

· сбор и анализ статистических данных об использовании информационного ресурса "Официальный сайт Екатеринбургской городской Думы" (ежедневно);
·  размещение на сайте планов работы Екатеринбургской городской Думы – 24 документа;

·  размещение на сайте постановлений Главы Екатеринбурга (132 документа), решений Екатеринбургской городской Думы (260 документов), проектов решений Екатеринбургской городской Думы (190 документов);

· прямые трансляции в сети Интернет заседаний Екатеринбургской городской Думы – (10 заседаний);

· размещение на сайте видеоматериалов о деятельности городской Думы и видео обращений Главы Екатеринбурга – 20 видеороликов; 

·  размещение праздничных баннеров к 23 февраля, 8 марта , 9 мая и 12 июня.
6.3. Динамика посещений сайта в период май 2010  г. – июнь  2014 г.
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7. Работы по внедрению и модернизации системы электронного документооборота Екатеринбургской городской Думы:
· постановление № 1  “О вводе в эксплуатацию системы электронного документооборота Екатеринбургской городской Думы” для обеспечения оперативного контроля исполнения документов и перехода к безбумажным технологиям обработки входящих, исходящих и внутренних документов, подготовки и принятия правовых актов Екатеринбургской городской Думы и Главы Екатеринбурга – Председателя Екатеринбургской городской Думы;
· подготовка проекта постановления «О порядке применения комплексной системы электронного документооборота Екатеринбургской городской Думы».
8. Поддержка и развитие информационных ресурсов и систем   Екатеринбургской городской Думы:
8. Администрирование локального домена
· ежедневный просмотр и анализ журналов событий системы и журналов безопасности на контроллерах домена и серверах приложений; 

·  подключение новых пользователей в соответствии с заявками на подключение, удаление  учетных записей уволившихся, добавление пользователей в группы;

· установка лицензионного программного обеспечения  и последних пакетов обновления для операционных систем, офисных  и прикладных систем;
· внесение информации по лицензиям свободным и установленным на ПК ЕГД в базу данных; 
· создание новых объектов групповых политик для управления профилями пользователя и компьютерами.
8. Работы по обеспечению функционирования  внутреннего Web-сервера: 

· администрирование узла  "Общие контакты Екатеринбургской городской  Думы"; 

· администрирование узла  "ИАО"; 

· администрирование узла "ХРАНИЛИЩЕ".
8. Обеспечение трансляций 18–ти заседаний Думы: 
· через внешний сервер ретрансляций Vidicor для пользователей  глобальной сети Интернет;
· через внутренний сервер ретрансляций Vidicor  для пользователей  локальной сети ЕГД;
· проверочные записи заседаний в формате mkv, по предложению управления по организационной работе.
8. Администрирование БД систем электронного документоборота (“ГранДок” 5-го и 6-го созывов):
· резервное копирование баз данных;
· заведение новых пользователей и удаление уволенных;
· редактирование словарей по требованию пользователей;
· мониторинг планов  обслуживания баз данных.
8. Администрирование БД комплексной системы электронного документооборота на платформе DocsVision:
· выполнение работ по планам рабочей группы по развитию системы  электронного документооборота;
установка клиентской части DocsVision   и пакетов обновления средствами групповой политики и с помощью  утилит удаленного администрирования, мониторинг комплектации на всех рабочих станциях с выполненной установкой (клиентская часть Docsvision установлена полностью на 49 компьютерах);

· создание поисковых запросов  и отчетов  с целью контроля и получения статистики за период:
· создано документов по подразделениям - 597:
	Аппарат Екатеринбургской городской Думы (Всего элементов: 9)

	Докладная записка (Всего элементов: 4)

	Распоряжение РА ЕГД (Всего элементов: 4)

	Служебная записка (Всего элементов: 1)

	Договорно-хозяйственный отдел (Всего элементов: 35)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 33)

	Информационно-аналитический отдел (Всего элементов: 79)

	Докладная записка (Всего элементов: 4)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 3)

	Постановление ГЕ-ПЕГД (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 38)

	Справка (Всего элементов: 4)

	Cектор по информационным ресурсам и системам (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 2)

	Сектор информационных технологий и коммуникаций (Всего элементов: 26)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 5)

	Постановление ГЕ-ПЕГД (Всего элементов: 1)

	Распоряжение зам. ПЕГД (Всего элементов: 7)

	Распоряжение РА ЕГД (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 11)

	Комиссия по безопасности жизнедеятельности населения (Всего элементов: 18)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 2)

	Докладная записка (Всего элементов: 4)

	Запрос (Всего элементов: 2)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 2)

	Решение комиссии (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 6)

	Комиссия по бюджету и экономической политике (Всего элементов: 26)

	Вопрос Думы (Всего элементов: 1)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 7)

	Запрос (Всего элементов: 7)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 5)

	Решение комиссии (Всего элементов: 4)

	Служебная записка (Всего элементов: 2)

	Комиссия по городскому хозяйству, градостроительству и землепользованию (Всего элементов: 20)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 6)

	Запрос (Всего элементов: 7)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 4)

	Решение комиссии (Всего элементов: 3)

	Комиссия по местному самоуправлению, культурной и информационной политике и связям с общественностью (Всего элементов: 11)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 3)

	Запрос (Всего элементов: 3)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 3)

	Комиссия по муниципальной собственности (Всего элементов: 7)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 3)

	Запрос (Всего элементов: 2)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 1)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 1)

	Комиссия по развитию образования, науки, физической культуры, спорта и молодежной политике (Всего элементов: 22)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 2)

	Запрос (Всего элементов: 5)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 1)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 1)

	Решение комиссии (Всего элементов: 4)

	Служебная записка (Всего элементов: 9)

	Комиссия по социальной защите и здравоохранению (Всего элементов: 10)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 2)

	Запрос (Всего элементов: 2)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 5)

	Комиссия по экономическому развитию и инвестициям, промышленности и предпринимательской деятельности (Всего элементов: 3)

	Вопрос комиссии (Всего элементов: 1)

	Запрос (Всего элементов: 1)

	Заседание комиссии (Всего элементов: 1)

	Отдел бухгалтерского учета (Всего элементов: 12)

	Докладная записка (Всего элементов: 8)

	Служебная записка (Всего элементов: 4)

	Отдел кадров и наград (Всего элементов: 12)

	Докладная записка (Всего элементов: 7)

	Постановление ГЕ-ПЕГД (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 4)

	Отдел по внешним связям, взаимодействию с органами гос. власти и местного самоуправления (Всего элементов: 39)

	Докладная записка (Всего элементов: 6)

	Служебная записка (Всего элементов: 33)

	Пресс-служба (Всего элементов: 24)

	Докладная записка (Всего элементов: 8)

	Постановление ГЕ-ПЕГД (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 15)

	Управление по организационной работе (Всего элементов: 109)

	Докладная записка (Всего элементов: 27)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 31)

	Отдел канцелярии (Всего элементов: 41)

	Докладная записка (Всего элементов: 2)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 15)

	Решение комиссии (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 23)

	Отдел по оформлению правовых актов (Всего элементов: 9)

	Докладная записка (Всего элементов: 1)

	Заседание Думы (Всего элементов: 2)

	Заявка пользователя (Всего элементов: 1)

	Постановление ГЕ-ПЕГД (Всего элементов: 1)

	Протокол заседания Думы (Всего элементов: 1)

	Решение Думы (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 1)

	Управление по юридической работе (Всего элементов: 161)

	Докладная записка (Всего элементов: 2)

	Заключение (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 18)

	Судебно-правовой отдел (Всего элементов: 16)

	Докладная записка (Всего элементов: 4)

	Заключение (Всего элементов: 8)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 3)

	Служебная записка (Всего элементов: 1)

	Отдел юридических экспертиз (Всего элементов: 60)

	Докладная записка (Всего элементов: 1)

	Заключение (Всего элементов: 54)

	Служебная записка (Всего элементов: 4)

	Справка (Всего элементов: 1)

	Сектор муниципальных заказов и бюджетных правоотношений (Всего элементов: 63)

	Докладная записка (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 62)


· подписано документов - 371
	Комиссия по безопасности (Всего элементов: 1)

	Решение комиссии (Всего элементов: 1)

	Комиссия по развитию образования (Всего элементов: 1)

	Решение комиссии (Всего элементов: 1)

	Отдел кадров и наград (Всего элементов: 1)

	Распоряжение зам. ПЕГД (Всего элементов: 1)

	Отдел канцелярии (Всего элементов: 358)

	Докладная записка (Всего элементов: 74)

	Заключение (Всего элементов: 27)

	Исходящее письмо (Всего элементов: 5)

	Объяснительная записка (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 247)

	Справка (Всего элементов: 4)

	Отдел по оформлению правовых актов (Всего элементов: 9)

	Докладная записка (Всего элементов: 1)

	Постановление ГЕ-ПЕГД (Всего элементов: 3)

	Распоряжение зам. ПЕГД (Всего элементов: 1)

	Распоряжение РА ЕГД (Всего элементов: 3)

	Решение Думы (Всего элементов: 1)

	Счетная палата (Всего элементов: 1)

	Докладная записка (Всего элементов: 1)

	Управление по организационной работе (Всего элементов: 1)

	Служебная записка (Всего элементов: 1)

	Докладная записка (Всего элементов: 1)

	Заключение (Всего элементов: 6)

	Объяснительная записка (Всего элементов: 1)

	Постановление ГЕ-ПЕГД (Всего элементов: 2)

	Служебная записка (Всего элементов: 16)

	Справка (Всего элементов: 2)


· согласовано документов -174
	Аппарат Екатеринбургской городской Думы (Всего элементов: 5)

	Договорно-хозяйственный отдел (Всего элементов: 2)

	Заместитель Председателя Екатеринбургской городской Думы (Всего элементов: 2)

	Информационно-аналитический отдел (Всего элементов: 22)

	Отдел бухгалтерского учета (Всего элементов: 22)

	Отдел кадров и наград (Всего элементов: 2)

	Отдел по внешним связям, взаимодействию
 с органами гос. власти и местного самоуправления (Всего элементов: 10)

	Отдел по оформлению правовых актов (Всего элементов: 20)

	Отдел юридических экспертиз (Всего элементов: 31)

	Пресс-служба (Всего элементов: 1)

	Сектор информационных технологий и коммуникаций (Всего элементов: 1)

	Судебно-правовой отдел (Всего элементов: 2)

	Управление по организационной работе (Всего элементов: 29)

	Управление по юридической работе (Всего элементов: 25)


· зарегистрировано документов -469

	Комиссия по бюджету (Всего элементов: 1)

	Отдел канцелярии (Всего элементов: 459)

	Отдел по оформлению правовых актов (Всего элементов: 8)

	Счетная палата (Всего элементов: 1)


· создание базы знаний по DocsVision:
· описание некоторых системных таблиц базы данных DocsVision для получения административных отчетов;
· создание инструкции по восстановлению базы данных DocsVision из бекапов;

· анализ заполнения словарей в  администраторской части е DocsVision средствами MS Access;
· создание стартовой страницы в клиентской части DocsVision; 
· создание скриптов для  выгрузки по запросу (кнопка на стартовой странице <Обновить страницу Web-мониторинга>) проекта повесток комиссий и пакета документов  из ПБФР;
· Создание планов резервного копирования  базы данных DocsVision  в оснастке  SQL Server Management Studio: 
· полные копии БД;
· дифференциальные копии БД;
· копии журнала транзакций.
8. Антивирусная защита  рабочих станций и серверов:
· установка (переустановка) компонентов антивирусной защиты на рабочие станции и серверов ЛВС Екатеринбургской городской Думы – 6 компьютеров;
· регулярное обновление антивирусных  баз и компонентов программы антивирусной защиты;

· мониторинг  всех событий в работе Kaspersky Security Center и управляемых программ;
· мониторинг  состояний  всех компонентов антивирусной защиты клиентских компьютеров;
· мониторинг реестра оборудования и установленных программ на компьютерах ЛВС Екатеринбургской городской Думы;
9. Размещение заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг:
· разработка комплекта технической документации для проведения  во 2 кв. 2014 года открытого аукциона в электронной форме на поставку лицензионного программного обеспечения;
· разработка комплекта технической документации для проведения  во 2 кв. 2014 года открытого аукциона в электронной форме на оказание услуг по разработке и внедрению дополнительного программного модуля в систему электронного документооборота Екатеринбургской городской Думы с целью обеспечения ее соответствия требованиям Федерального закона "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления" и ГОСТ Р 53898-2010 в части экспорта документов в соответствии с условиями Технического задания;
· разработка комплекта технической документации для получения во 2 кв. 2014 года Услуги по предоставлению статистической информации о показателях социально-экономического положения муниципального образования "город Екатеринбург" и иной информации в соответствии с условиями контракта с ед. поставщиком;

· разработка комплекта технической документации для проведения во 2 кв. 2014 года открытого аукциона в электронной форме на поставку расходных материалов к принтерам.
10. Поддержка и развитие систем  коммуникаций  Екатеринбургской городской Думы

10. Сопровождение размещения  заказов путем проведения открытых аукционов в электронной форме:

· В связи с вводом в действие собственного Удостоверяющего центра в Центральном отделении г. Екатеринбурга Управления Федерального казначейства по Свердловской области были получены лицензии на программное обеспечение «КриптоПро СSP 3.6» (2 лицензии) и обновленная клиентская часть АРМ «Генерация ключей»;
· выполнен комплекс мероприятий по выпуску четырех электронных подписей для обеспечения доступа к электронной торговой площадке Сбербанк – АСТ, РТС-тендер и порталу государственных и муниципальных закупок.
10. Сопровождение функционирования  системы электронного документооборота – АЦК «Финансы»:
· в рамках договора на услугу  изготовления ключей электронной подписи с ООО «Экстрим ПРО» осуществлено продление одной электронной подписи;

· подготовлена вся необходимая документация для обеспечения работы в роли Пользователя Удостоверяющего центра ОАО «ИнфоТеКС Интернет Траст»;
· произведена установка закрытого ключа электронной подписи  в защищенные контейнеры памяти  внешних носителей e-Token;
· выполнено согласование изменений с Департаментом финансов города Екатеринбурга для обеспечения доступа к системе после обновления сертификатов пользователей;
· выполнена проверка подписания электронного документа новым ключом ЭП. 
10. Сопровождение аппаратно-программного комплекса, обеспечивающего проведение   заседаний   Екатеринбургской городской Думы:

· регулярная проверка  и настройка по необходимости всего комплекса аппаратуры – модулей конференц-системы,  ноутбуков, презентационного оборудования перед заседаниями Думы и комиссий;
· регулярное резервное копирование рабочих конфигураций конференц-системы.
10. Модернизация ЛВС Екатеринбургской городской Думы:
· сопровождение работ по модернизации ЛВС Администрации Екатеринбурга (крыло по ул.8 марта) в части согласования технических решений по реализации проекта ДЕ.2013-008-СКС;
· первоначальная  и последующая настройка управляемых коммутаторов в ЛВС Екатеринбургской городской Думы;
· документирование выполняемых работ в связи с изменением топологии ЛВС Екатеринбургской городской Думы.
10. Установка ПК и печатной техники в общественные приемные депутатов 6-го созыва:
· оперативная работа по заявкам из депутатских приемных (постоянно);

· обслуживание программного обеспечения в соответствии с инструкцией "Установка программного обеспечения и настройка безопасности на ПК" в приемных депутатов;
·  установка прикладного программного обеспечения и обновление антивирусных баз (по требованию);

· подключение к ПК и настройка копировальной и печатной техники.
10. Сопровождение  сетевого оборудования и ПК приемных депутатов:
· оперативная работа по заявкам из депутатских приемных (постоянно);

· обслуживание программного обеспечения в соответствии с инструкцией "Установка программного обеспечения и настройка безопасности на ПК" в приемных депутатов;
·  установка прикладного программного обеспечения и обновление антивирусных баз (по требованию);

· замена вышедших из строя комплектующих в случае отказа рабочих станций (по требованию);

· переустановка операционной системы и установка перечня программного обеспечения в соответствии с инструкцией (по требованию).
Статистические данные по решению оперативных технических вопросов: 
· восстановление системных блоков из-за программных и аппаратных сбоев – 9 станций;
· замена аккумуляторов у источников бесперебойного питания – 5 штук;
· ремонт источника бесперебойного питания сервера – 2 штуки;

· ведение договорных отношений со смежниками по информационным системам:
· договор оказания информационных услуг с использованием экземпляра(ов) Специальных Выпусков  Системы Консультант-Плюс;
· соглашение  о доступе к информационно-справочным системам "Кодекс" и/или "Техэксперт";
· муниципальные контракты на предоставление телекоммуникационных услуг с ОАО «Сеть цифровых каналов» и ЗАО «УралВЭС».
